Приложение № 2
к приказу №____
        от «__»_________2011г

ТИПОВОЙ ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ ЭКСПЕДИТОРСКИХ УСЛУГ
г. Астана 






          

 «___» _________201_ г.

Акционерное Общество «Центр транспортных услуг», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Президента Калмурзаева Т.М., действующего на основании Устава,  с одной стороны, и ______________________________ в лице ____________________________________, действующего на основании  ___________, с другой стороны, именуемый далее «Клиент», совместно именуемые далее в тексте Стороны, заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.
Клиент поручает, а Экспедитор обязуется за вознаграждение и за счет Клиента организовывать выполнение экспедиторских услуг, связанных с железнодорожной перевозкой груза в международном (исключая транзит), внутриреспубликанском сообщениях, транзитом через Республику Казахстан по железным дорогам государств СНГ (далее - Услуги) инвентарным, собственным, арендованным парком грузовых вагонов.

1.2.
Объёмы перевозок, сроки их выполнения, номенклатура грузов, вид подвижного состава и его принадлежность, маршрут перевозки, тарифные ставки, дополнительные услуги (услуги таможенного представителя; страхование и сопровождение грузов; слежение за продвижением вагонов и т.д) и их стоимость, а также другие условия, которые согласовываются Сторонами непосредственно перед выполнением перевозок определенных партий груза, путем составления каждой конкретной заявки (далее – Заявка) по форме согласно приложению №1 к настоящему Договору, которые становятся неотъемлемой частью.

1.3.
Стоимость Услуг, в том числе вознаграждение Экспедитора и дополнительные Услуги будут определятся исходя из каждой Заявки Клиента и указываться Протоколе по форме согласно Приложения 2 (далее – Протокол), подписываемый Сторонами и являющийся неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.4.
Срок оказания Услуг Клиенту осуществляется в течение всего срока действия Договора.

(В  случае если Договор заключается с нерезидентом Республики Казахстан данный пункт излагается в  следующей редакции: «Срок оказания Услуг Клиенту осуществляется в течение 140 (ста сорока) (по валютному законодательству) дней с момента поступления предоплаты за Услуги согласно раздела 3 настоящего Договора»).
1.5.
Деятельность Сторон регламентируется в соответствии с условиями национального транспортного права государств, по территории которых проходит маршрут перевозки, международными Правилами железнодорожных перевозок и условиями настоящего Договора.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1.
Экспедитор обязан:

2.1.1.
осуществлять экспедиторское обслуживание Клиента в соответствии с его заявками;
2.1.2.
предоставлять перевозчику информацию и документы, необходимые для заключения Договора;
2.1.3.
в течение 1 (одного) рабочего дня после поступления денег на расчетный счет от Клиента предоставить Инструкцию по заполнению ж/д накладных, включающую в себя коды оплат ж/д тарифов и дополнительных сборов, с наименованием станций пограничных переходов транзитных железных дорог;
2.1.4.
осуществлять оплату ж/д тарифов за счет денег Клиента;
2.1.5.
при наличии необходимой информации давать подтверждение администрациям железных дорог об оплате Клиентом ж/д тарифа по конкретному маршруту:

- на транзит по КЗХ - не позднее 3 (трёх) рабочих дней после поступления денег на расчетный счет, не считая выходных и праздников;

- на экспорт-импорт по КЗХ - не позднее 2 (двух) рабочих дней после поступления денег на расчетный счет, не считая выходных и праздников;
- по другим железным дорогам - 3 (трёх) рабочих дней после поступления денег на расчетный счет, не считая выходных и праздников;
2.1.6.
заранее информировать Клиента об изменении тарифов и стоимости Услуг. Стоимость перевозки грузов, находящихся в пути следования на момент вступления в силу новых тарифных ставок, изменению не подлежит;
2.1.7.  в случае необходимости для оказания Услуг привлекать третьи лица. Оплата услуг третьих лиц производится Экспедитором;
2.1.8.
ежемесячно составлять Акт оказанных услуг и направлять его на подписание Клиенту до 20-го числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг. Ежеквартально составлять акт сверки расчетов на основании оригиналов ежемесячных Актов оказанных услуг, подписанных Сторонами и скрепленных печатями;
2.1.9.
за отдельную плату обеспечить слежение за продвижением вагонов по казахстанской железной дороге и стран СНГ, с передачей информации Клиенту по согласованным средствам связи в согласованные сроки, а также, в случае задержки вагонов, контейнеров в пути следования (технический, коммерческий брак, таможенный досмотр, неправильное оформление документов и т.п.) устанавливать причину;
2.2.
Клиент обязан: 
2.2.1. оплатить Услуги Экспедитора в соответствии с условием настоящего Договора;

2.2.2.
произвести оплату Услуг третьих лиц Экспедитору, превлекаемых для оказания Услуг в соответствии с условиями настоящего Договора;
2.2.3.
оформить и направить Экспедитору Заявку на каждую перевозку груза не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до начала отправки груза, в соответствии с формой, указанной в Приложении №1 к настоящему Договору;
2.2.4.
обеспечить сдачу грузов к перевозке с приложением документов, необходимых для отправления их со станции и для прохождения пограничных переходов;
2.2.5.
компенсировать Экспедитору его дополнительные расходы в полном объеме в течение 10 рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления, возникшие в результате:

- неправильного оформления Клиентом ж/д перевозочных документов в нарушение требований инструкций Экспедитора по заполнению ж/д накладных, предоставленных Клиенту в соответствии с п. 2.1.3. Договора; 
- неполного или недостоверного указания сведений о грузах, внесенных в железнодорожные перевозочные документы; 
- отсутствия необходимых сопроводительных документов; 
- простоя вагонов или контейнеров на станциях отправления, пограничных станциях и переходах по вине Клиента, по причине их задержки таможенными или иными органами, уполномоченными осуществлять государственный контроль (санитарный, ветеринарный надзор и т.п.), вследствие нарушения требований нормативных актов, регламентирующих железнодорожные грузовые перевозки; 
- невозможности передачи таких грузов вследствие указанных причин на морской транспорт или по иностранным железным дорогам. 
Дополнительные расходы также включают банковские расходы Экспедитора при оплате штрафных санкций (простой вагонов и т.д.), возникших по вине Клиента.
Счет на оплату вышеперечисленных дополнительных расходов Экспедитор вправе выставить Клиенту также после подписания «Акта сверки расчетов», если факт дополнительных расходов будет обнаружен после подписания Сторонами данного Акта.

До 5-го числа месяца, следующего за отчетным месяцем, предоставлять Экспедитору отгрузочную информацию для составления «Акта оказанных услуг». Указанный Акт подписывается и высылается Экспедитору в течение 2 (двух) дней после получения или направляется в тот же срок мотивированный отказ от его подписания. 
Невозврат Клиентом подписанного Акта оказанных услуг в адрес Экспедитора в течение месяца рассматривается Сторонами как согласие с фактически оказанным объемом Услуг; 
2.2.6. в случае привлечения третьего лица в качестве плательщика по данному Договору, Клиент заранее информирует Экспедитора о его наименовании, банковских реквизитах и суммах платежей;
2.2.7. осуществлять расчеты с Экспедитором в соответствии с условиями Договора; 
2.2.8. в случае возникновения задолженности по Акту сверки расчетов произвести оплату в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения Акта сверки расчетов; 

2.2.9. предоставлять Экспедитору оригиналы Заявок в течении 10 (десяти) рабочих дней с момента их подачи, факсимильной или телеграфной связью;
2.2.10. в течение 2 (двух) календарных дней с даты отгрузки грузов сообщать Экспедитору следующую отгрузочную информацию: наименование грузов, вес грузов, номера вагонов и номера железнодорожных накладных.

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.
Валютой платежа по настоящему Договору является_____________________;
3.2.
для транзитных, экспортных/импортных и внутренних перевозок применяются тарифы и условия, отдельно согласованные Сторонами, включающие сумму провозных платежей, перечисляемых Экспедитором железным дорогам, вознаграждение Экспедитору, определяемое в каждом конкретном случае отдельно;
3.3.
оплата Услуг Экспедитора по настоящему Договору производится Клиентом на условиях 100% предварительной оплаты Услуг не позднее 3 (трёх) банковских дней с даты выставления счета за  заявленный (запланированный) на согласованном маршруте объём.

Другой порядок оплаты может быть предусмотрен только по обоюдному соглашению Сторон, оформленному в виде приложения к настоящему Договору и подписанный Сторонами;
3.4.
расчеты между Сторонами допускаются в форме взаимозачетов при наличии встречной задолженности;
3.5.
оплату Услуг, оказываемых Экспедитором Клиенту по настоящему Договору, может произвести третья сторона, письменно уведомив Экспедитора о такой оплате;
3.6.
все расходы, связанные с перечислением на счет Экспедитора денежных средств за оказанные Услуги, покрываются Клиентом;
3.7.
если объём фактически оказанных Услуг превышает запланированный и
оплаченный, Экспедитор на дополнительно осуществленные объёмы Услуг выставляет счёт в соответствии с условиями п.3.3. Договора, который Клиент оплачивает в течение 3 (трёх)
банковских дней с даты выставления счёта;
3.8. при полном или частичном невыполнении заявленных и оплаченных Экспедитору объёмов Услуг основанием для осуществления перерасчетов между Экспедитором и Клиентом является «Акт сверки расчетов», подписанный обеими Сторонами. Остаток денежных средств Клиента учитывается для организации других перевозок. По просьбе Клиента остаток его денежных средств возвращается на счета Клиента в течение 15 (пятнадцати) банковских дней с даты получения письменной инструкции Клиента. В случае неоказания Услуг в срок, предусмотренный пунктом 1.3. раздела 1 Договора, перечисленная Экспедитору сумма предоплаты, подлежит возврату на расчетный счет Клиента в течение последующих 40 (сорока) календарных дней;
3.9. в случае одностороннего отказа Клиента от Услуг, последний сообщает об этом Экспедитору и возмещает все его расходы, возникшие в результате такого отказа;
3.10. экспедитор оставляет за собой право запросить у станции погрузки подтверждение о
несостоявшейся перевозке. Полученная предоплата, за вычетом расходов Экспедитора,
учитывается для организации других перевозок или по просьбе Клиента возвращается на его счёт в течение 5 (пяти) банковских дней;
3.11. все расходы, связанные с возвратом перечисленных сумм на счёт Клиента, осуществляются за счет Клиента;
3.12. днем выполнения платежа Клиентом признается день зачисления соответствующих средств на счет Экспедитора;
4. СДАЧА – ПРИЕМКА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

4.1. Сдача  оказанных Услуг осуществляется ежемесячно на основании реестров оказанных Услуг, оформленных Экспедитором и направленных Клиенту совместно с Актом сверки.

4.2. Приемка оказанных Услуг осуществляется  в случае, если Клиент не предъявил претензий Экспедитору в течение месяца с даты получения реестра оказанных Услуг, совместно с Актом сверки.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1.
Стороны несут материальную ответственность друг перед другом за невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств, вытекающих из условий Договора. 
5.2.
В случае задержки доставки, порчи, недостачи или полной утраты грузов Клиента Стороны действуют согласно правил СМГС, Правил перевозок грузов. 
5.3.
Сторона, которая привлекла третье лицо к исполнению своих обязательств по настоящему Договору, несет перед другой Стороной ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств этим лицом, как за собственные действия. 

5.4.
Клиент несет ответственность за использование экспедиторского кода, подтверждающего оплату заявленного и оплаченного объёма перевозки грузов. В случае самовольного использования кодов и не предоставлении или сокрытии такой информации Клиентом, последний оплачивает полный тариф за эти перевозки и штраф в размере 100% от стоимости таких перевозок. 
5.5.
Экспедитор оставляет за собой право приостановить действие настоящего Договора в случае неоднократного нарушения Клиентом условий, предусмотренных п.п. 2.2.3., 2.2.5., 2.2.9., 3.3., 3.6. Договора.
5.6. За несвоевременную оплату платежей, предусмотренных подпунктами 2.2.5., 2.2.8., 2.2.10 пункта 2.2., пунктами 3.3, 3.7  настоящего  Договора, виновная Сторона платит штраф в размере 0,5% от суммы долга за каждый просрочки, но не более 10% от суммы задолженности. Средства, перечисляемые Клиентом Экспедитору, идут на погашение суммы основного долга только после погашения суммы штрафа.

5.7.
Уплата неустойки не освобождает виновную Сторону от выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
6. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

6.1.
Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, в случаях, предусмотренных настоящим Договором и законодательством Республики Казахстан или в одностороннем порядке:
6.1.1. по инициативе Клиента:

- при задержке Экспедитором оказания Услуг более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней по причинам, не зависящим от Клиента.
6.1.2. по инициативе Экспедитора:

- при несвоевременной оплате Клиентом платежей, предусмотренных настоящим Договором.
- в любой момент до завершения оказания Услуг без возмещения Клиенту убытков, связанных с досрочным расторжением Договора.
6.2. В случае досрочного расторжения Договора в одностороннем порядке Сторона, инициирующая расторжение Договора, направляет другой Стороне письменное уведомление о досрочном расторжении Договора за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора, по истечении которых настоящий Договор считается расторгнутым. При этом Стороны вправе требовать возмещения убытков, связанных с расторжением Договора.

6.3. В случае досрочного расторжения Договора Стороны производят сверку расчетов по оказанным Услугам и составляют Акт сверки на основании, которого Экспедитор возвращает Клиенту в течение 15 (пятнадцати) банковских дней с даты составления Акта сверки разницу между суммой предоплаты и стоимостью фактически оказанных Услуг на дату расторжения Договора. 
6.4. Если ни одна из Сторон за 30 календарных дней до истечения срока действия Договора не сделает письменного заявления о прекращении действия Договора, Договор автоматически продлевается на каждый последующий календарный год.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
7.1.
Стороны не несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором, если невозможность выполнения ими условий настоящего Договора наступила в силу обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными мерами, включая, но не ограничиваясь такими как: стихийные бедствия, землетрясения, ураганы, пожары, технологические катастрофы, военные действия, эпидемии, забастовки и акты государственных органов. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, исполнение Договора может быть (по отношению к пострадавшей Стороне) приостановлено на время их действия и ликвидации последствий. 7.2.
Сторона, ссылающаяся на такие обстоятельства, обязана в течение 3 (трех) дней с даты возникновения обстоятельств непреодолимой силы в письменной форме информировать другую Сторону о наступлении подобных обстоятельств. С наступлением/прекращением таких обстоятельств должен быть предъявлен удостоверяющий документ, выданный компетентным органом. 
7.3.
Сторона, ссылающаяся на такие обстоятельства, обязана в течение 3 (трех) дней с даты прекращения обстоятельств непреодолимой силы в письменной форме сообщить о прекращении действия подобных обстоятельств, указав при этом срок, к которому предполагается выполнить обязательства по Договору.
7.4.
Если обстоятельства непреодолимой силы длятся более трех месяцев, то Стороны имеют право досрочного расторжения Договора, с уведомлением другой Стороны за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора, по истечении которых настоящий Договор считается расторгнутым. В этом случае, Стороны производят расчеты за период, предшествующий дате наступления обстоятельств непреодолимой силы. 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
8.1.
Все уведомления и другие сообщения, требуемые или предусмотренные по настоящему Договору, должны быть составлены в письменной форме. Все уведомления или сообщения считаются предоставленными должным образом, если они будут доставлены лично, по телефаксу или курьерской почтой по адресу участвующей Стороны. 
8.2.
Все споры и разногласия, связанные или вытекающие из настоящего Договора, разрешаются путем переговоров. Неурегулированные споры рассматриваются в судебном порядке в соответствии с законодательством Республики Казахстан в городе Астана.
8.3. Настоящий Договор составлен в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, на русском языке, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

8.4. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до___ декабря ________ года, а в части взаиморасчетов – до момента полного исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
Приложение №1

к договору оказания экспедиторских услуг №____ от «___»________201_ г. 

З А Я В К А

на экспедирование грузов

Фирма (частное лицо)____________________________________________________________

Просит Вас проэкспедировать следующую перевозку:

Станция и дорога отправления ___________________________________________________

Грузоотправитель_______________________________________________________________

Станция и дорога назначения ____________________________________________________

Грузополучатель________________________________________________________________
Наименование и код груза________________________________________________________

Род подвижного состава__________________________________________________________
Планируемая загрузка вагона ____________________________________________________
Количество вагонов _____________________________________________________________
Оплачиваемые территории ______________________________________________________
Особые условия ________________________________________________________________
(степень негабаритности; класс опасности, номер ООН; скоропортящийся и т.д.)

Дата отгрузки________________________________________________________________________
Плательщик___________________________________________________________________________
(адрес, РНН и банковские реквизиты, № удостоверения личности плательщика, контакты)

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 
От Экспедитора:                                                                                     От Клиента:

Приложение №2

к договору оказания экспедиторских услуг №____ от «___»_________201_ год

Протокол № _____ к Заявке №___ 

по Договору оказания экспедиторских услуг № _____ от «___»________201_ года

_____________________, именуемое в дальнейшем Клиент, в лице ____________________, действующего на основании _______________ и АО «Центр транспортных услуг», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице __________________ , действующего на основании ________________, договорились о нижеследующем:

1.
Клиент поручает, а Экспедитор осуществляет оказание Услуг в соответствии с условиями договора оказания экспедиторских услуг №____ от «_____» _________ 201_ года, согласно Заявке Клиента № ___ от «____» _________ 201_ года на следующих условиях;

2. Наименование груза _____________;

3. Направление транспортировки ______________;

4. Стоимость железнодорожного тарифа _________ тенге/тонна;

5. Стоимость дополнительных сборов _________ тенге/тонна;

6. Вознаграждение Экспедитора _________ тенге;

7. Общая стоимость Услуг _________ тенге;

9.
Настоящий Протокол является неотъемлемой частью Договора оказания экспедиторских услуг № ___ от «____» ____________ 201_ года, вступает в силу с момента его подписания.
От Клиента: ____________________________________________ /________________/

(подпись и наименование должности ответственного лица Клиента )
 
м.п.

От Экспедитора: 
__________________________________ /________________/

(подпись и наименование должности ответственного лица Экспедитора )
 
м.п.
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